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Protocole d’ enquéte sur 9 disPOSitifs

Enquétes face a face 1629 enquétes sur 27 points du Massif sur 12 mois
121 demi-journées de comptage visuel 2100 véhicules comptés sur 24 points sur 12 mois
Compteurs 17 points de comptage — 3 gestionnaires

Partenaires Office de tourisme et hébergeurs

Diffusion de 1500 enquétes auto-administrées Sl R e

Enquéte en ligne « habitants et résidents de

OrOXImité » 937 réponses — partenariat réseaux locaux

Enquéte en ligne « professionnels du tourisme 47 réponses — partenariat OTSI

Entretiens qualitatifs OTSI 4 entretiens téléphoniques

Entretiens qualitatifs avec un panel de

. . N 10 entretiens téléphoniques
professionnel offrant des services dans I'Estérel SIS

Entretien fédération de chasse et agro-

pastoralisme Entretiens réalisés en interne par le SIPME



rotocole d’ enquéte

<orte reatnin par TRAZES TP% Jwrwsr 2010
Fite 208 20




Protocole d’ enquéte

Oct|Nov|Dec|Jan|Fev|Mar| Avr [Mai| Jui | Jui [ Aou |Sep|TOTAL

|demi—journées enquétes face-a-face 10| 10[ 10| 10 10| 10f 10[ 10/ 10| 10f 10f 10 120
Dramont et parking Camp Long (mobile) 2 1 1l 1] 2 7] 8 22
Parking Gratadis 1 1 2
Col de Belle barbe il 2| 1f 11 1f 1 1 2 3 13
Maison forestiere de Roussivau 1 1 1 1 1 5
Col des 3 termes 1 1l 1 3
Parking Anthéor 1l 1 1 1l 1 1] 1 7
Col du cap roux et Parking Sainte Baume (mobile) 3 il 11 1 1 1 1 9
Picde I'Ours 1l 1 1 3
Port Santa Lucia Sentier du littoral 1 1 1 4 7
Carrefour de Colle Douce 1l 1] 1 1 1 5
Parkings Malpasset/ Boson 1 1 1 3
Carrefour Maison forestiere Malpey 1 1 1 1l 1 1 6
Col du Logis de Paris 1 1l 1 1 4
Avellan 1 1 1 2 5
Parking Lieutenante (mobile) 1 2
Terres Gastes 1 1 2
Bouverie parking gaz (Blavet) 1 1 1 3
Parking bayonne (Blavet) 1 1 1 3
Col de la Pierre du Coucou 1 1 1 3
Cimetiere Saint Jean 1 1 3
Piste de la Carriere 1 1 3
Vallon de la Rague 1111 1 1 1 7
Col de Notre Dame d'Afrique 1 1] 1 1l 1 1 6
Vallon de |'Autel 1l 1 1 1 4
Pointe de |'Aiguille 1l 1 1 1l 1 1] 1 6] 2 15
TOTAL 12110 7 |11 |10|21| 9 |10|[10|15| 20 [ 20| 145




Protocole d’ enquéte

Oct|Nov|Dec|Jan|Fev|Mar| Avr [Mai| Jui | Jui| Aou |Sep|TOTAL

demi-journéescomptages visuels 10| 10| 10| 10| 10f 10| 10 10| 10[ 10| 10| 10 120
7
Col de Belle barbe 1 1 1] 1 1 5
Maison forestiére de Roussivau 1 1 1 1 4
6
5
6
Castelli 1 1 2
7
5
Carrefour de Colle Douce 1 1 1l 1 1 1 6
6
5
Avellan 1l 1 1 1 1 5
Parking Lieutenante (mobile) 1 1 1 1 1 5
Entrée piste terres gastes 1] 1 1 3
Bouverie parking gaz (Blavet) 1 1l 1] 1 1 5
Parking bayonne (Blavet) 1 1 1l 1 1 5
Col de la Pierre du Coucou 1 1 1 1 1 5
Cimetiere Saint Jean 1 1 1 1 4
Piste de la Carriere 1 1 1 1 1 1 6
Vallon de |la Rague 1] 1 1 1 4
Col de Notre Dame d'Afrique 1 1 1 1 1 1 6
Vallon de |'Autel 1 1 1 1 1 5
4

TOTAL 9 (10]1210] 9 |9 ]11|11]10[10] 10|10 121




e METHODOLOGIE
D’EVALUATION DE
LA FREQUENTATION




Principes d’évaluation

Tout ne peux pas étre observé, partout et a chaque
instant sur un massif tel que Utstérel.

En Uabsence de données initiales, le protocole
d’étude a donc reposé

e Sur des partis-pris
* Des approches croisées

* Un budget

* Différentes techniques




Principes d’évaluation

En milieu naturel, c’est le croisement de plusieurs indices qui
dessine un faisceau de preuves permettant de valider la
fréquentation globale

COMPTAGE DESCRIPTIF ENQUETES PROFIL

VISUEL CIRCUIT

les précautions de base :
* la nature des données (unités des données)
* la représentativité des saisons
* la taille des échantillons




rincipes d’évaluation

Résultats

Résultats

DONNEES BRUTES

v

Recueil

Travail sur les données
-

DONNEES CORRIGEES

Correction

« Donnees aberrantes
= Données manguantes

h 4

Conversion

Ex : Passages ¥ Vehicule P visiteurs

ESTIMATION ZONE

Consolidation locale

Extrapolation par site, sacteur

ESTIMATION PARC

Consolidation globale

Extrapolation au niveau du parc

CRITERES DE PERFORMANCES

A
r )

Fiabilité (exhaustivité, précision...)

* Qualite des outils

* Qualité du suivi terrain

* Conservation/ stockage des données...

Niveau 1 : repérage (exhaustivité)

Niveau 2 : correction (pertinence, niveau d'ajustement...)
* Dimension spatiale (site, secteur, type d’axe...)

* Dimension temporelle (période, années, fluctuations...)

* Dimension « variables » (unigue, multiples...)

Pertinence :
* Niveau de prise en compte des réalités terrain
* Qualité des parameétres de conversion

Pertinence des procédures d'extrapolation

* Estimation de base : addition des données partielles

* Ajustement en cas d’observation partielle (nécessite de
pouvoir appréecier la représentativité des observations)

Pertinence des procédures dextrapolation

* Estimation de base : addition des donnéees partielles

* Ajustement en cas d’observation partielle (nécessite de
pouvoir apprécier la représentativité des observations)

TRANSVERSAL : Competences des analystes
(statistiques, économétrie, mathématigues...)



Compteurs — Traitement des données

18 compteurs de nature différente (piéton, vélo, voiture) qui se traitent différemment

Une répartition géographique incompléte (Nord : 3 Termes, Mt Vinaigre et centre : Ecureuil et Pic de I'Ours)
Plusieurs dysfonctionnements techniques (rupture de données => reconstitution sur écocompteurs)

2 compteurs trés « entachés » rendant impossible le traitement (Malpasset Mixte et Lieutenante =>exclus)

Vérification de 'emplacement et corrections le cas échéant

Corrections et reconstitution

Export des données par heure et par jour (échelle la plus petite)

Intégration des données météorologiques (station du Luc)

Intégration des données événementiels (source ONF) et vacances scolaires

Intégration des données de fermeture du massif (source Préfecture : 25 journées de fermeture en 2018)
Suppression des passages nocturnes (de 23h a 5h du matin)

Vérification de cohérence avec les événements extérieurs et des données entre-elles (méme mouvement)

Conversion

Dissociation des données par pratique et par sens sur les sites ou les écocompteurs le permettent
Croisement des données avec I'analyse des descriptifs circuits (enquétes profils)
Affectation des ratios de fréquentation (passage AR et passage unigue) = > nombre de visites

Analyse via le descriptifs des circuits des passages vélo sur les compteurs « piétons » et dissociation des pratiques

Au niveau local

Au niveau global

Addition des données * Addition des données

P . . . * Isolement des doubles-comptes
Définition du ratio conversion passage en visite

Extrapolation fréquentation de la zone via les descriptifs circuits * Extrapolation frequentation



Parking — Traitement des données

e 121 demi-journées de comptage visuels sur 24 sites

* Une répartition géographique trés compléete

¢ Un plan de sondage équilibré (mois et jours d’enquéte)

* Un nombre d’observation parfois réduit sur certains sites (Terres Gastes, Pierre du Coucou)

* Pas de dysfonctionnement particulier mais un comptage humain qui reste non-automatisé notamment au regard
de flux parfois important en période estivale

Corrections et reconstitution

* Un traitement différencié été et hiver pour affiner les données
* Analyse des éléments conjoncturels (ex: travaux au parking du Vallon de I’Autel => baisse des capacités)
e Un appui sur les données des compteurs (amplitudes horaires, redressement des taux d’occupation)

* Une mise en perspective avec les enquétes « profils » (durée de fréquentation, nombre de personnes par véhicule,
taux de personnes venues en véhicule léger...)

Conversion

* Modélisation des capacités de stationnement été/hiver

¢ Croisement des données avec les données de I'enquéte profil
* Calcul des taux de rotation
¢ Définition du nombre de places disponibles

¢ Redressement des données d’occupation a partir des données issues des compteurs (taux d’occupation moyen)

Au niveau local

Au niveau global
e Addition des données * Addition des donnces

* Extrapolation fréguentation de la zone via la part des visiteurs *  Estimation des doubles-comptes

de la zone déclarant venir dans le massif en VL * Extrapolation frequentation



8  DONNEES DE
FREQUENTATION DU
MASSIF DE L'ESTEREL




la fréquentation globale du Massif

Anthéor 303119
Blavet 110092
Boulouris 138 084
Colle-Douce 172 745
Dramont 250 325
Gratadis 327 872
Malpasset 34 826
Malpey 133 440
Maure Vieil 158 806
Picde l'ours 66 286
Belle-barbe 108 342
Théoule intérieur 149 670
Pierre du Coucou 90 862
Aiguille 105 533

la fréquentation globale annuelle cumulée du Massif en fonction des différents secteurs

 Secteur Forestier  m Secteur Littoral

l !

1,5M 586 000
visites cumulées visites cumulées
335 000 100 000

visites uniques visites uniques



fréquentation du Massif de U'Estérel en visites cumulées par grands secteurs

Echelle de fréquentation

200 000 vestes
100 000 visntes
S0 000 vinins
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la fréquentation globale du Massif

435 000 visiteurs uniques

Moyenne de 4,95 visites/pers.

la fréquentation globale annuelle unique du Massif en fonction des différents secteurs

Anthéor Anthéor 33354 4,2
Cimetiéere St Jean Maure Vieil 21121 3,6
Col de Belle Barbe Belle-barbe 25366 4,3
Pierre du Coucou| Pierre du Coucou 7 746 4,7
Colle Douce Colle-Douce 8793 8,6

Lac Avellan Malpey 11132 4,5
Malpey Malpey 17 401 4,8

Nd d'Afrique| Théoule intérieur 12 817 4,0
Bayonne/ Blavet Blavet 11211 4,3
Bouverie/blavet Blavet 13514 4,6
Lieutenante| Pierre du Coucou 8196 4,6
Malpasset Malpasset 8344 4,2

Terres Gastes| Pierre du Coucou 2 899 5,9
Picde I'Ours Picde l'ours 16 792 3,9

Piste de la Carriere Maure Vieil 7390 3,5
Roussiveau Colle-Douce 14 278 6,8

Ste Baume Anthéor 16 454 4,1

Vallon de la Rague Maure Vieil 16 622 3,4
Vallon de I'Autel| Théoule intérieur 27 057 3,6
Gratadis Gratadis 53718 6,1
Dramont-Camp Long Dramont 38410 6,5
Pointe Aiguille Aiguille 23078 4,6
Observatoire Anthéor 20518 4,6
Santa Lucia Santa Lucia 18 345 7,5




fréquentation du Massif de U'Estérel en visites uniques par grands secteurs
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la fréquentation globale du Massif

Une fréquentation corrélée aux vacances scolaires et jours fériés

m Hors vacances scolaires

m Vacances scolaires Spaces forestiers

Frange littorale

66%

o Loom : la sensibilité des vacances scolaires selon les sites

Roussiveau : 40%

Colle Douce : 40%
Belle-Barbe : 42%
Malpasset : 44%

Vallon de la Rague : 44%

Dramont : 66%

Boulouris : 66%
Observatoire : 65% -
Aiguille : 65%

Cap Roux : 55%

+



fréquentation des secteurs du Massif de UEstérel selon la période
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la fréquentation globale du Massif

lawier  Fenrigr Mars

¢

Une fréquentation maximale en avant saison mais des différences selon les secteurs

Lk

Global Massif

Espaces forestiers
Frange littorale

9%

gyl Peiai Juin haikat solt Septermbng  OKtobre Movembre Dacembea

Loom : les sites les plus atypiques

Pic de I'Ours : 30% passages en avril

St Baume- Cap Roux : 20% passage en avril
Vallon de la Rague : 3% passages en ao(t
Malpey : 11% passages en octobre

Piste de la Carriere : < 10% passages en été



la fréquentation globale du Massif

le dimanche : le jour qui regoit le plus de fréquentation

Global Massif

Espaces forestiers
Frange littorale

Lundi Mardi

¢

1
Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

Loom : les sites les plus atypiques

Cimetiere St Jean : 27% passages le dimanche
Blavet: 26% passage le dimanche

Piste de la carriere : 28% passages le lundi
Belle-Barbe : 15% passages le mardi

Pic de I'Ours: 21% passage le samedi



fréquentation des secteurs du Massif de Estérel selon la saisonnalité et le jour
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la fréquentation globale du Massif
Uorigine géographique des visiteurs

France W PACA M Alpes-Maritimes

W Var [ Etranger

Global Espaces forestiers Frange littorale

B =
----

o Lloom : les sites les plus atypiques

Dramont et ND d’Afrique plus forte fréquentation étrangere : 21% et 16%
Col du Coucou, Terres Gastes plus forte fréquentation Var : 75%

Vallon de |la Rague, Carriere et St Jean plus fréquentation 06 : 75%

Col Nd et Pic de I'Ours plus forte fréequentation francaise : 67%



la fréquentation globale du Massif

le profil des visiteurs “ Touriste = Excursion

Global Espaces forestiers Frange littorale

o Lloom : la sensibilité a la fréquentation touristique selon les sites

Piste Carriere : 3%
Terre Gaste: 9%
Avellan: 10%
Vallon Rague : 10%
Logis de Paris : 12%

Pic de I'Ours : 83%

Santa Lucia : 71%

Dramont : 64% -
Ste Baume : 64%

Anthéor / Blavet : 62%
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fréquentation des secteurs du Massif de UEstérel selon le profil des visiteurs




la fréquentation globale du Massif

les habitudes de fréquen’(ation ® Primo-visiteurs

Pic de I’Ours : 50%
Cap Roux : 41%
ND Afrique: 36%
Blavet : 36%
Anthéor : 26%

+

™ Habitués

Global Espaces forestiers

o Loom : Uaccueil de primo-visiteurs

Frange littorale

Terre Gaste: < 1%
Bayonne : <1%
Trois Termes : 2%
Colle Douce : 3%
Col du Coucou: 6%



N2

la fréquentation globale du Massif

le cadre de la visite

Somme de Seul I Somme de Couple W Somme de Famille et tribu

Frange littorale

Global Espaces forestiers

o loom : U importance de la présence d’enfants selon les sites

Piste de la Carriere : 8%
Logis de Paris : 17%

St Jean : 18%

Col du Coucou : 18%
Terre Gaste : 22%

Pic de I'Ours : 59%

Nd d’Afrique : 52%

Bayonne : 51% -
Cap Roux: 49%

Malpey : 47%

+



Fréquentation des secteurs du Massif de UEstérel selon les 3 principales activités pratiquées
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fréquentation des parldngs du massif de Utstérel et taux d’occupaﬁon

0 000 vétroulos
36 020 vehicules
13 000 vihicdes
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les 15 principaux itinéraires du Massif de Utstérel et fréquentation estimee
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SECTEUR MONT-VINAIGRE

rlOCAUSAﬂON DU SECTEUR | ORIGINE DES VISITEURS TOP 5 DES ACTIVITES PRATIQUEES
W var

ol Promennde
. g Maritimes
= \“!\—\J‘ A B ApesMariime Handanndo pédestre
fend | i -
~ a5 B France VTTIVICT sur chemins

W Soanper Plgua-niqun

."'l \j\\ e 3
L \L\_} Peche

PROFIL DES VISITEURS

;L | " REPRESENTATION DU MASSIF DE L'ESTEREL

B Excursionniste IR Tourlsue

nel

Ce secteyr comprend |83 sous-S8Ccieurs suvants : : T0% 0%

Un espace de détente
+  Mon-Yiraigre

+ Malpey W Primovistzr 8 Mabitué Un espace de Spofts de nature
«  Lac Avellan Un site paysager exceptionnel
. Un site naturel de qualite, préservé

»  Logsde Pans
Un lieu t'expérience sensoriel

PROFIL DU GROUPE Un espace de m:.-rtémnnquvtlllté
CHIFFRES CLES DE FREQUENTATION | LUn expace marin
' W 2o saul |

Visites cumulées ; 133 000 visites ; B 30% - £ coupie SATISFACTION
Part de la fréquentation totale: 61 ' W A% . Famite ez ribus 3 principaux points forts 3 principaux points faibles

) ) . 1. Tranouidiitd ex calme 1. Balisage
Visites uniques : 23 SO0 visites S ANt o R
Parties visites uniquas: 7% COMPORTEMENT DE VISITE 3 Accesibilig 1 Déchets
Fréquentation des parkings : 14 200 ven/an | Utifisation de s voituce : 751
Taux d'occupation des parkings : 7% Motivation de venue : matéc et proximité PRINCIPALES AMELIORATIONS ATTENDUES
Poids vacances scolaires @ &4 5 des visiies | Meuro d'arrives sur le secteur : 13h 1. Amdlicrer la signalétique ot be ballsage

0% 5% 4% aa 2 Entretenir les chemins, sentiers et accés

, 3 Mieux accueillir les visiteurs | aTMonage et
Avanl 12k 12h - 15K Agres 15h | Infpemation sur 1es drcuity, eréation sMoason
| de la Natures, usages des Maisons fotestiéres,
oFgamsation de sorties, |



SECTEUR MONT-VINAIGRE

rPROfu COMPARE DE LA FREQUENTATION

B Massif - global — Spctaw Mont Visalgre
REPARTITION HEBDOMADAIRE

Lundi  Mardh Mercreds Jeud! Vendret: Samed| Dimanthe

REPARTITION MENSUELLE

PRINCIPAUX OBJECTIFS DE FREQUENTATION ESTIMEE DES PARCOURS
LAVISITE DU_SECTEUR e 300 oe s fraquentation - 25 000 wisites / an
1. Col del'Aire de I'Olivier
e — 250, de |2 requentation - 20 000 visites [ an
jow,  Foe Mars d#l MM Juin Julle Aode SApe Ort - o 1. Lelacd'Avellan - 15% delz fréquentation - 15 000 visites / an
2, L Tour du Mt Vinaigre
L ) - (5% de b fréquentation - 15 600 wsites) an
3. LeTourvia Caswll
|5 de |3 fréquentation - 15 600 wsites/ an
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LOCALISATION DU SECTEUR

c_,\“!\\j ‘”g(
N
bz

Ce sectaur comprend 1es sous-sectaurs °

¢« Dramont
+ Camp-Long

CHIFFRES CLES DE FREQUENTATION

Visites cumuiées : 250 200 visites

Part de la friquentation totale : 1 1%
Visites uniques : 33 400 visites

Part des visites uniques : %
Fréquentation des parkings : /0 000 venian
Taux d'occupation des parkings : =%
Poids vacances scolaires: o6 ' des visiies

ORIGINE DES VISITEURS

WV

B Mpestaritimes
W aca

B France

W Ercangers

PROFIL DES VISITEURS

B Exzursionniste

B Tourlsue

B ?rimoovisteur

2%

B Habitué

7N

PROFIL DU GROUPE

O

. 21% . Saul
W 36% - £n coupss

B 43% . Famite e1 rinus

COMPORTEMENT DE VISITE
Utlfisation de ia volture D 810

Motivation de venue : paysage of vatances
Heure d'arrives sur le socteur : 12h30

2%
Avanl 12h

e
~

12h -

6%

1

5

h

47%

Agres 15h

SECTEUR DRAMONT

TOP 5 DES ACTIVITES PRATIQUEES

Bargnace
PFromenace
YTTNTC sur chaming

Frangee (avec ot sams matériol)

REPRESENTATION DU MASSIF DE L'ESTEREL

Un sspace de détente 5% | 5%
Un espace te spbm. de hgure 27% %
Un e payager crprionnsl | [SANIMIIESEEN
Un site natured de qualite, préservé 2% | W%
Un lieu dexpérience sensoriel % ‘ 3%
Un sspate de libertéranguillits 2% | %
Un eepace marn n | om

SATISFACTION

2 principaux points forts 3 principaux points faibles

1. Tranouillité ex calme 1. Absanca de sarvicas

2. Beaunné cadve paysager 2 Signalétiue insuffisame

3 Cherman faciy A D¥hets

PRINCIPALES AMELIORATIONS ATTENDUES
1. Amdliorer a signaldtique ot le ballsage
Q 2 Entretenir les chemins, sentiers et accés
3 Mieux accueillir bes visiteurs | plus de
wervices marchands =t d'activités proposés
(restauration, vare, canae. )
4 Travailler luy linisons vis les transports en
commun



SECTEUR DRAMONT

" pRofIL compaRe DE LA rRéQuENTATION - PRINCIPAUX PARCOURS ET ITINERAIRES

=

W Massit - zlobal — Secteur Dearmont J

REPARTITION HEBDOMADAIRE

Lun® Mardl Mercradi Jeud) Yendred Samedi Dimanche

REPARTITION MENSUELLE |

PRINCIPAUX OBJECTIFS DE FREQUENTATION ESTIMEE DES PARCOURS
L?.WTS‘::E;U SECTE:.IR A ge I3 fréquentation - 120 000 visites / an
3 SAmapnore w— |05 de la fréquemation <30 000 visites / an
' - 10% de la fréquenzation - 30 000 visitas / an
2. Boulourls
wem ' de 13 fraquentation - 5000 visites! an

My Fero Mg Al Ma o aoeller Apdr Sepr. Ot Now. Déc ‘ 1. Belvédere
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LOCALISATION DU SECTEUR

CHIFFRES CLES DE FREQUENTATION

Visites cumuilées: 108 000 viztes
Part de la fréquentation totale : 5%
Visites uniques : 25 400 viates

Part des visites uniques : o

Fréquentation des parkings ; 25 000 vensan

Taux d'occupation des parkings : 75%

Poids vacances scolaires : 4% des visites

SECTEUR BELLE-BARBE

ORIGINE DES VISITEURS

WV

B Mpestaritimes
W aca

B France

W Soanper

PROFIL DES VISITEURS
W Excursionniste IR Tourlse
49% %

B Primoevistsur B Habitué

PROFIL DU GROUPE

W 2% sal
W 1% - £n coupie
B 32% « Famite ez inus

COMPORTEMENT DE VISITE
Utliisation de ia voiture : 7a's
Motivation de venue : proximit® et meéteo
Heure d'arrives sur lo secteur : 11hJ0
3% Z8% 40%

Avant 12k 12k - 15K Agres 15h

TOP 5 DES ACTIVITES PRATIQUEES

Ranasannee

VTTAVTE sur chamins
Promenade
funning-Trad

3% Géocatching

REPRESENTATION DU MASSIF DE L'ESTEREL

Un espace de détente
Un espace te Sports de nature

Un ste p.-'yugcr éxgnp&m—r—ﬁl

un site 'nmve{ de qujliie. préseryé
Un lieu t'expérience sensoriel

Un espate de liberténranguillité
Un sepace marin

SATISFACTION

2 principaux points forts 3 principaux points faibles

Y. Accessihilite 1. Larde Udcursud

2 Tranoulllitd e calme 2 Signalétiue imsuffisame
A D¥hets

3 Seauté catrg payager

PRINCIPALES AMELIORATIONS ATTENDUES

1. Remise an sau du fac de I'Ecureull
ﬁ 2 Offre en parcours VT
3 Entretien des chemins (beaucoup sont

ravinés)

4 Egquipements d'accewl| (points d'eau,
bancs...)



SECTEUR BELLE-BARBE

I-PROFll COMPARE DE LA FREQUENTATION

B Massif - global o Spctewr Belle Barbe
REPARTITION HEBDOMADAIRE

Lundi  Mardi Mercreds Jeud! Vendret: Samed] Dimanthe

REPARTITION MENSUELLE
16%

PRINCIPAUX OBJECTIFS DE FREQUENTATION ESTIMEE DES PARCOURS
LA VISITE DU SECTEUR

1. Ecureuil (vanante Pic de fours)
ol

e  J4% oe | fraquentanion - 47 000 wsites / an

2% de la fréguentation - 2500 visites 7/ an

Joems P Sars Al M juin Julle acde Sepe Ot Noe D Py du Baladou

Col Aubert
Mistral - Roussivau

18% de |5 fréquentation - 20 000 visites / an

oo W

18% de |2 fréquentation - 20 000 waites/ an

8% de |a fréquentation - 9000 visites/ an



-

LOCALISATION DU SECTEUR

Ce secteur comprand Jes sous-secteaurs
¢« Anthéor
+  Gie Baume - Cap Roux
¢ Observatars

CHIFFRES CLES DE FREQUENTATION

Visites cumulées : 303 200 visites

Part de la fréquentation totale : T4%

Visites uniques : ') 300 visites

Part des visites uniques: ' 51

Fréquentation des parkings : 113 500 vénian
Taux d'occupation des parkings : 317

Poids vacances scolaires: 55% dow viaiies

SECTEUR ANTHEOR CAP ROUX

ORIGINE DES VISITEURS
W var
B Mpestaritimes
W aca
B France
W Ercangers
PROFIL DES VISITEURS
W Excursionniste IR Tourlse
405 s
B ?rimoovisteur B Habitué
6% T4%
PROFIL DU GROUPE
W 2sw . sl
W 33% - £n coupse
B 42« Famite ez nus
COMPORTEMENT DE VISITE

Utifisation de ia volture : 859
Motivation de venue : proximit$ et meteo
Heure d'arrives sur le socteur : 11h30

8%
Avanl 12h

29%

12h -

1

5

h

44%

Agres 15h

TOP 5 DES ACTIVITES PRATIQUEES

Randonnee

fromenade
Veéin/NTC 2ur route
VTTINTC sur cheming

3% Plgue-Nigque

REPRESENTATION DU MASSIF DE L'ESTEREL

Un espace de détente
Un espace te spbm. de hgure

Un site p;';‘rugcr qupw.m;él

un site 4nnuvel de qualite, présarvér
Un lieu 'expérience sensoriel

Un espate de liberténranguillité
Un eepace marin

SATISFACTION

2 principaux points forts 3 principaux points faibles
1. B3lisage ot signalétigue
2. Déchets - poubelles

A Voirip en malsses &

1. Nue ef panorama

Accassibilite - facline
Saauté tatra pIyAEeY

W

PRINCIPALES AMELIORATIONS ATTENDUES

1. Mipux baliser los chemins
Q 2  Lguipements d'acceull (points d'eau,
tollettes seches, bancs._.)

3 Amélioration des accés routiers (voirie et
€tat des parkings)



SECTEUR ANTHEOR CAP ROUX

'-PROHL COMPARE DE LA FREQUENTATION PRINCIPAUX PARCOURS ET ITINERAIRES

T
et

B Massi! - g2lobal — Lprtuwr Artheo!

REPARTITION HEBDOMADAIRE

Lundi  Mardh Mercreds Jeud! Vendret: Samed] Dimanche

REPARTITION MENSUELLE

4% 14%

P I b
S SR

PRINCIPAUX OBJECTIFS DE FREQUENTATION ESTIMEE DES PARCOURS
LA VISITE DU SECTEUR

1. Rocher St Barthélémy

s 8% de la fraquentanion - 70 000 wsites / an

1 1%, de |2 requentation - 25 000 visites /an

3, Cap roux variante
Grotte / Belvéedére Sie Saume

Colde Favéque

104% de iz fréegquentation - 23 O0Q visites 7/ an

N e

e—
o (G5 de A fréquentation - 34 000 wsites) an
——

3% de |a fréquentation - 5000 visites’ an



-

LOCALISATION DU SECTEUR

Ce secteur comprend Jes sous-sectaurs
¢ Cimetiére St jean
+  Piste de la Carrigre
¢ Vallon de |a Rague
¢ Tro=Termes

CHIFFRES CLES DE FREQUENTATION

Visites cumulées : 158 BO0 vitites

Part de la fréquentation totale : 7 4%,
Visites uniques : <5 100 viores

Part des visites uniques : 1045
Fréquentation des parkings : 20 (00 venian
Taux d'occupation des parkings: &%
Poids vacances scolaires : 46 des visltes

SECTEUR MAURE VIEIL

ORIGINE DES VISITEURS TOP 5 DES ACTIVITES PRATIQUEES
W Var Handoonée
B Mpestaritimes
Woaca fromenaca
B France VITIVIC Sur chemins
W Soanper Rusining-Trail
3% Plque-Nigque
PROFIL DES VISITEURS

REPRESENTATION DU MASSIF DE L'ESTEREL
W Excursionniste IR Tourlse

as% ORI -0 éerusoon du st Haditant_ Tuurise |

' Un espace de détente % | 2%
B Primovisteur B Habitiué ' Un espace e spoﬂ.s de nature 17'\- I?’\
Un site paysager exceptionnel A | I
Un ste naturel de qiulilt. préservé 4% | W%
Un lieu ¢'expérience sensoriel 4% | 4%
PROFIL DU GROUPE Un sspace de libertétranguillité 0% | _20'&
A1) REpACE TTarn o B B
W 2sw . sl
M 3;’*- - En :.oupie SATISFACTION
B 42% . Fami®e ez rinus 3 peincipaux points forts 3 principaux polnts faibles
Baaute cadre paysages 1, Parkings motietss st yrtsers|
2 Chemnslarges etentretenus 2. Chemins fermealcoupés
COMPORTEMENT DE VISITE 3. Calme et paisithe 3 Déchets et ordures
Utliisation de ia voiture : 72%
Motivation de venue : proximits et métso PRINCIPALES AMELIORATIONS ATTENDUES
Heure d'arrives sur le socteur : 11h30 1. Aménager bes sites de départ (parking)
T gy SR g
Avant 12h - 19n. 15k Apres 15h ﬁ Réparer ot réouvrir |a routes des 3 Termes

Gérer les conflits dusage (chasse, motorisé)
Aménagements spécifigues sux VTT

Wi oW



SECTEUR MAURE VIEIL

I—PROHL COMPARE DE LA FREQUENTATION

B Vcassif - giobal w— Lo inur Maure Viel

REPARTITION HEBDOMADAIRE 5%

Luntdt  Mardi Mercred! Joud! Yangradi Samedi Dunanche

REPARTITION MENSUELLE
20%

PRINCIPAUX OBJECTIFS DE FREQUENTATION ESTIMEE DES PARCOURS
LA VISITE DU SECTEUR

1. Qeufde Bouc -3 Termes

1599\ gz & frequentation - 30 000 vistes £ an
— 11% ce @ frequentation - 18 000 visites ¢ an

i. Col Monges - 2104 del3 fréquentation - 35000 visites / an

rve Flx  Mas Ak A



Mise en perspective des secteurs du Massif de UEstérel

Positionnement des secteurs

DIMENSION TOURISTIQUE
A

Pic de I'Ours
pulours
Dramont Boulouris

Anthéor - Cap Roux
Biavet
REGISTRE —OETD » REGISTRE
AcTiF CONTEMPLATIF

v
DIMENSION RESIDENTIELLE




Mise en perspective des secteurs du Massif de UEstérel

3 tgpologies de secteurs

les Autonomes

Une fréquentation en « vase
clos » indépendante de celle
d’autres secteurs.
Pas/Peu de fréguentation
inter-secteur

*Malpasset
*Blavet

*Col du Coucou
*Dramont

*Boulouris

les émetteurs

Une fréquentation
interconnectée avec d’autres
secteurs. Une position
d’émetteurs / porte d’entrée

*Gratadis
*Belle-Barbe
*Anthéor-Cap Roux
*Malpey

*Colle Douce
*Maure Vieil

*Théoule Intérieur

les récepteurs

Une fréquentation
interconnectée avec d’autres
secteurs. Une position de
récepteur de la fréquentation
venue de secteurs « émetteurs »

*Pic de UOurs
*Belle-Barbe (hub ++)
*Aiguille

*Colle Douce (hub +)
*Malpey (hub +)



PROFIL DES
VISITEURS




Portrait des visiteurs

3

.. EXCURSIONNISTE

QUIESTIL ?
Age : Entra 45 €1 §5 ar
Sexe | Homme [S6%)
Situation - ACf (45%)
Profil de pratique : famille - by (36%)
Cadre de pratigue : excuror
Habitude de venue : primo-visile (6%
Origine : Var (67%) at 06 (25%)

Arrivee dans le massif; "dh

Duree de pratique - 130 min

OU ET QUAND LE TROUVER ?

Comment accéde-tll au massif 7

e

QUELLE PRATIQUE DANS L'ESTEREL ?

« 48% Promenade
¢ 29% Handonnee
¢ 13RWVTTIVTC

« 5% Plgue-niue [2x aaquo Dagnace)

5% Running /

Tral

COMMENT LE SATISFAIRE ?
+ Signaletique et balisage
+ Entration chemns st vomes (parking)
+ Amanagerments d'accuell {jeux enfants, peabelle
+ Propreté du massil

v Crésy des affres dediees [ax: sante

CONNAISSANCE

* O5% vVorlure
. 12% Vo

« 18% Anled

Las sectours clés
« Gratagis

« Colle Doucs

« Anthece

o Mol

Periode privilégiée
» Alles de salson
* Forte sensibiite

MELEo

JE L'ESTEREL

Outils pour préparer la venue
« Weh @l itnaraires mtemet

v Carte ONF

» Carte iGN

v GRS+ \Web

Outlls sur place
* ¥au dowtlls T balisage

chemins connus




Portrait des visiteurs

L.E TOURISTE

QUI EST-IL
Age | Entre 30 et 60 ans
Sexe : Homme {S4W)
Situation | ALt S5
Profil de pratigue : farmile - tribu (46%)
Cadre de pratique : séjour fixe (32%)
Habitude de venue

primasasile (87%

Franco (64%) - Etrangor (299%)

Origine :
Arrivee dans lo massif : 100

min

Durée de pratique : 1 1{

OU ET QUAND LE TROUVER 7

Comment accede-t4l au massif 7

* Boulowris v Meubles / Gite (

* Dramom

« Arithéor

o Camping (18%)
+ P del'Curs
* Aunlie

+ Belle-Barbe

Periode privilégiée

« Parents ot ams (20%)

o

QUELLE PRATIQUE DANS L'ESTEREL ?

o 4% Randonnées

o 279 Promenade
« 20% Baignade

.« 12% Y

TT/VTC

8% Pigue niguo

COMMENT LE SATISFAIRE ?

s Ci

nalétique &1 balisage
* Qutlis dinfarmanion at de pedaingie

* Propreté au massif

» Entretien des routes et parking

CONNAISSANCE
DE L'ESTEREL

. Vollure '
+ Jullet/Aou

o 119% Vol '» Qutils pour preparer la venue
¢ Septemore w & N g

« 10% A Dl s Vel dnerdures mnlernes

AR v juin rasra A At 4
o Carle ONF el 3GN
Les secteurs cidés Ol loge-t-il ? « Cartes ot brochures 0TS

Outils sur place
¢ PFou doutds ! GPS pnncpalement

Connalissance du massif

+ Rasidence secondairs 12%

o« Consell entourage {50

+ Toyjowrs connu {T9%)




Portrait des visiteurs

LE VAROIS

QUIEST-IL?

l'\ge Pius o2 45 ans

-

Sexe - Homme (57%

ALL (4AW) - Jsune retrainé

Situation

| enlre amis

Profil de pratique : seul

Cadre de pratiqque : excurson (96%)

Habitude de venue . primooasite [79%)
Origine : Var
Arrtvoe dans e massif: 17n

Durée de pratique | 140 min

N

QU ETQUAND LETROUVER ?
Comment accede-t! au massif ?

-
- donit
oy

e
v Ale de
o 1294 ok
s v Toute

+ 195 A pleg

Los sectours clés
* Colle Dovce « Parents et amis (1

¢ Perre du Coutou

« Lralaos

+ Blavel

+ Malpey

+ Malpasset

Periode privilégiée

OO%)

o

QUELLE PRATIQUE DANS L'ESTEREL ?

~al=

51% Prom
21% Randomn
INTC

ente et desente

126 \TT
&MVl

% Far

sH Cuellietto

COMMENT LE SATISFAIRE ?

elique &1 balisage

pprete ay massit
Entrotien des routes el parking
« Aménagements d'accusi] (banc 2au, alres da jeux.,

95=

o Gerer les

WISANCES Sntre pratiques
CONNAISSANCE

o DE L'ESTEREL

salson ‘ ;
' Outils pour préeparer ia venue

AN ' 3
o Web el Ainerares nternes
« Carte ONF &1 IGN

Ol loge-t-il {touriste) ?

Outlis sur place

o Peu doutds / GPS princpalement




Portrait des visiteurs

|_"AZUREEN

QUI EST-IL?
Age - Plus de 45 anz |56%)
Sexe . Homme [55%)
Situation - Actif (55%)
Profil de pratique : seul (37H
Cadre de pratique : excurdon (35%
Habitude de venue : primowviste {3%)
Origine : Alpaz-Maritimes
Arrivae dans le massif ; T0h30

Durée de pratigue : 130 min

- OU ET QUAND LE TROUVER ?

Comment accéde-tll au massif 7

%

~QUELLE PRATIQUE DANS L'ESTEREL ?
« &% Randonnes

¢ 25% Promenade

» 5% VTT/VTC

* 9% Famlente eg deétente

+ &% Balgnade

COMMENT LE SATISFAIRE ?
¢ Signal&ique et balisage
¢ Progrece du masst (@t chentlies!
¢ Entration des rautes of parking
 Amenagaments daccusll (banc, eau, aires de jeux..,)

v Amenagament specialise (VTT, Trall anfang, escalades) )

CONNAISSANCE

» G8% Vorure
« 14% Vélo

» 15% Apleg

Les secteurs clés
« Maura Viel

* Theoule intérieu

« Apuille

Periode privilégide
« Avril/Mal
* Julligt
s Seplempre

Ol loge-t-li (touriste) ?

« Params et amis 180%)

« Hesidaence secandaira (20%)

DE L'ESTEREL

Outils pour preparer ka vanue
o Web el ilineraires intermes
» Carte ONF &2 IGN

+« Carte ¥T11

Qutils sur place

* Fau douwtils / GPS principalemant
P P

Connaissance du massif
 Comnsallanto

Urage

« Office de 1ourisme




Portrait des visiteurs

LE VTTISTE

o

QUIEST-IL? QUELLE PRATIQUE DANS L'ESTEREL ?

Age - 30 3 45 ans (45%) * 100% VTT/VTC
sexe | Homma |74%) ¢ &% Velo /VIC sur route

. . . « 1% Promenade
Situation - Al (70%)

* 1% Plgue-nigue
Profil de pratique : sul (37%) - 1% Randonnée 7 Tral
Cadre de pratique : excursion (67%) o . o

COMMENT LE SATISFAIRE ?

chemins

Habitude de venue . primovaite (9%) R
« Qualite des
Origine : Var {45%) . 0€423%) - Etranger {19%)

¢ & aux chamins
Arrivee dans le massif : 15h v Creation deo parcours VIT / wio dediss
Durée de pratique ; 140 mn o Senvices aux VTT Imatériel )

« Balisage ot signasique '

OU ET QUAND LETROUVER ?

CONNAISSANCE -
Comment accede-t|! au massif ?

Periode privilégiée DE L'ESTEREL |

o 179 Vailure
v Mars
o BTH VAl (2264 A VAR 3 Outils pour préeparer ia venue
R RS T A, + Octobra
+ 1% A pled * VWeb el Xinerares inlerned

+ Novermore

Los sectours clés Ol loge-t-il {touriste) ? « Cart

+ Gratads v fesidence de Tourisme (32 Outils sur Pl-'l(ﬂ
+ Celle Douce ¢ Parants et amis (25%) + Pou doutis ¢ GPS (vélo)
« Maure Vil v Camping (14%!

+ Belle-Barbe Cannaissance du massif
« Consell enmourage (80%)

+ Toujours connu (10%W)




Portrait des visiteurs
| E RANDONNEUR

-QUI EST-IL 7

Age : 60 ans et plus [20%)

Sexe | Hormme [52%)

Situation : Acl (44%) Relralté 138%)

-~

Profil de pratique : coupie [433)

Cadre de pratique ; oxcursion (53%)
Habltude de venue | prmovisite (24%)

rance hors PACA{29%)

Origine : Var (35%)

Arrivée dans le massif ;11130

Durée de pratigue : 165 mn

Comment accéde-til aumassir 7
+« B5% Volture

.« <104 Vbl

13% A pied

Les sectours clés
+ Belle-Barbe

« P delours ¢ Gites et meut

Periode priviléglée

+ Septembre

Ol loge-1-# {touriste) ?

¢ Rasidence de Tourlsme (27%)

o

QUELLE PRATIQUE DANS L'ESTEREL ?
« 100% Randonnée
« 5555 '.’.r].;:-.mr),,.‘.
* 5% Promenade
o 2% Balgnade
* 1% Creaton arustique
COMMENT LE SATISFAIRE 7
+ Balisage ot signa@tique
» Entretien des chemins et quates naturelles
¢ Amenasements daccuall (Dancs, Lotkettes sochas)
+ Garer les conflits dusage avec la chasse / VTTiste

» Dachets

OU ET QUAND LETROUVER 7

CONNAISSANCE-
DE L'ESTEREL

Outils pour preparer ia venue

* Weab et gingrares intarnat
« Carte ONF &1 iGN
« Carte sl

Outlls sur place

5o Al

oles 2 1H)

v . ¢ Pou doutds 7/ GPS (vaio)
e vy "SR Connaissance du massif
rigol s + Parents et amis (16%) Vg 4
¢ Blavel o Cansell emourags (57W)

\ + Colle Jouce « Wab 8t réseaux sociaux (20%]




Portrait des visiteurs

{_LES FAMILLES

QUI EST-IL?
Age : Moirs de 45 ans |

Sexe : Femme |{51%)

Ewd ) .

ALLT (44%) Erud= {37%)

Situstion
Profil de pratique : famille

Cadre de pratique  touiste [57%)
Habltude de venue : primovaite (349%)

Origine : Franco hors PACA [43%) - Var [35%)

Arrivee dans lo massif ; 11h30

Duree de pratigue : 120 min | |

OU ET QUAND LE TROUVER ?

Comment accéde-t4l au massif 7

¢ HEW Voilre
v 1% Vel

ot « Mal
» 12% A peo

Les secteurs clés

» Dramom

O loge-t-il (touriste) ?
Camping (24%)

« Santa Lucia

* Gralade

*. P de fours * fRésidence de tou

« Blavet

Periode privilégiée

v Jullet/Aon

Ites ot meubias [(21%
o Parents ot amis (19%)

M

&

QUELLE PRATIQUE DANS L'ESTEREL ?

37% Promenade

31% Randonnes
20% Baignade

12% Plique-nique
an /

&% joux do ba bouies

COMMENT LE SATISFAIRE ?

» Bafisage ot Sgnalétque [Temps de parcours)

* ENtratien st sacurks des chamins

« Amanagements daccuell [Dancs, tolkelies seches)

« Aménagements recredlifs & pédagogiques

—CONNAISSANCE
DE L'ESTEREL

Qutlls pour proparer la venue
o Vieb &1 Rindraores interned
rte ONF &1IGN

Carte OTS

Qutits sur place

/ + PFou doutds (GPS Smartphone)

|em! Connalssance du massif
& (15%

« Conseill entourage {57%)

+« 'Wab et réseaux soaux (20%




PERCEPTION ET
CONNAISSANCE DU
MASSIF
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Pour les touristes, le Massif de UEstérel est

avant tout...

n°1 | n°2 | n°3 |% total|Rang
Un espace de détente 3,66 | 5,6% | 8% | 63% | 2,3
Un espace de sports de nature 23,8% 18,1% 18,2% | 20,3% 1,88
Un site paysager exceptionnel A51% 28,6% 94% 281% 1,55
Un site naturel de qualité, préserve |19,0% 26,6% | 21,5% [ 22,3% | 2,01
Un espace de tranquillité/liberté 6,3% (14.1% |24.9% | 14,9% | 2,38




' »

.....
R

DES POINTS FORTS

Paysage

Beauté du site
Nature

Calme

Accessibilite
Proximité

Climat
Stationnement
Facilement praticable
Variété des circuits
Pratique des activités
sportives

Entretien

Balisage

Convivialité

le massif de Utstérel, c’est a la fois

DES POINTS FAIBLES

Déchets

Saleté des parkings

Balisage

Entretien

Aménagements de confort et
d'accueil

Accessibilité et Stationnement
Chaleur

Pauvreté faune flore

Conflits d'usages
Sur-fréquentation



la reglementation du massif de UEstérel

est connu par ] personnes sur 10

Feux interdits
Risque incendie

Déchets
Acces limite VIT
Cueillette

Restriction de circulation motorisée
Chiens en laisse
Sentiers interdits

Cigarette
Barrieres horaires



les améliorations attendues concernent

Balisage et

signalisation
25%
2 Entretien et
propre’(é
20% Parkings
et aires
d’accueil

10%

Autres
5%
Voirie et
chemins

10%




Pour les locaux, le Massif de UEstérel est avant

tout...

Enguéte en ligne| n°1 | n°2 | n°3 | Total Rang
Un espace de détente 3,60% | 5,60% | 9,80% | 6,30% | 2,3
Un espace de sports de nature 23,80%18,10%|18,20% [20,30%| 1,88
Un site paysager exceptionnel 45,10% 28,60% 9,40% 28,10% 1,55
Un site naturel de qualité, préservé |19,00%(26,60%) 21,50% 22,30% 2,01
Un espace de tranquillité/liberte | 6,30% [14,10%24,90%|14,90%]| 2,38
Enguéte sur site| n°1 | n°2 | n°3 | Total |Rang
Espace de détente 15,60%(13,00%| 9,50% [12,80%
Espace de sports de nature  [30,40% 9,80% | 5,00% |11,80%] 2,01
Site paysager exceptionnel  23,90%19,50%12,70%(16,70%| 2,55
Site de qualité 5,60% [13,80%|12,10%|10,60%| 3,03
Espace de tranquillité/liberté | 4,20% | 7,00% [11,00%) 9,00% | 3,38




le massif de UEstérel, c’est a la fois

DES POINTS FORTS

Contraste des couleurs

Beauté et variété des paysages
Nature sauvage et préservée
Diversité des sentiers

Propice aux activités de nature
Facilement accessible
Proximité des bassins de vie
Calme et tranquillité
Praticable a toutes les saisons
Point de vue sur la mer

Espace entre montagne et mer
Etendue du Massif

Accessible a tous les niveaux
Préservé des véhicules

DES POINTS FAIBLES

Mauvais balisage
Dégradations des usagers
Manque d’entretien
limitation a la pratique
Conflits d’'usages

Trop de restrictions d’acces
Manque d’aménagements
Problématiques de stationnement
Réglementations trop strictes
Chaleur excessive Uété

Risque d’incendie

Manque de communication
Sur-fréquentation localisée
Sentiment d’insécuriteé

Acces aux voitures trop facile



la reglementation du massif de UEstérel

est connue par 6 personnes sur 10

Restrictions d'acces en fonction du risque incendie
9
Horaires de fréquentation

localisation des zones protégées
Interdiction aux engins motorisés
Respect du site

Ramassage de plantes interdit
Animaux interdits

Interdictions en lien avec le feu
Interdiction du camping sauvage
Obligation de rester sur les sentiers
Chemins interdits aux VT




les améliorations attendues concernent

e e balisage
o (e réaménagement des maisons forestieres

* Uouverture des acces a Uintérieur du Massif (sentiers,
routes, parking)

* la fin de la restrictions de certains usages (VTT)

* la communication et la pédagogie

* Uentretien plus régulier

* la limitation d’usages (moto, voitures, chasseurs voire VTT)
* le respect des regles

* la préservation plus forte du Massif

* la présence sur le terrain des agents

* De nouveaux aménagements de confort et d’accueil

* Dinclure les usagers dans la démarche du Massif



les socioprofessionnels qui interviennent dans le massif

v" s sont unanimes pour reconnaitre la qualité paysagere, élément

incontournable du succes de la destination touristique dans son
ensemble, tant en décor qu’en espace récréatif : les déceptions liées a un
séjour ne viennent jamais du Massif de UEstérel.

Un avis partagé : conserver le caractére préservé, naturel du site. Pas
dartificialisation et de suréquipement.

la nécessité de procéder a des aménagements qui améliorent la qualité
de Uaccueil et des ambiances paysageres : tout ce qui dénote doit étre

retravaillé.

Améliorer Uinformation du public sur les enjeux de gestion du Massif :
on comprend mieux ce qu’ on connait.

la demande d’une meilleure gouvernance permettant d’améliorer
notamment la qualité du dialogue avec Office national des Foréts.

Une limitation jugée trop « forte » de la pratique du VIT.



Ils attendent

v" la mise en ceuvre a la fois d’'un schéma d’accueil du public, et d’un plan
de gestion des infrastructures, des aménagements et des équipements
proposés au public.

v" Une sensibiliser du public sur les enjeux de gestion du massif, mais
également de donner des éléments aupres de Uensemble des personnes
qui encadrent des visites et/ou des activités au sein des espaces naturels

v" la création d’un véritable schéma directeur des espaces, sites et
itinéraires ressort de maniére majoritaire : il doit permettre de définir
et de cartographier de maniére globale les lieux ou la pratique est
possible, les conditions de cette pratique et de mettre en ceuvre les
équipements (parkings, signalisation, aménagement, balisage, entretien)
nécessaire a son fonctionnement.



Pour les Offices du tourisme du secteur

v" le massif est un élément essentiel en matiere de communication
touristique : l’image « carte postale » fonctionne tres bien.

v (est également un « plus » proposé a des clienteles qui cherchent avant
tout des promenades et des randonnées, et qui vont découvrir un site
excep’(ionnel pour cette pratique.

v" Uoffre proposée par le Massif nest pas maitrisée : ils ne sont pas
suffisant rassurés par le niveau de sécurité actuel (balisage, statut
juridique, conditions météorologiques...)

v Ils attendent d’un véritable schéma directeur des itinéraires, afin de
pouvoir qualifier leur conseil et de proposer des itinéraires adaptés a
une clientele grand public.



les professionnels du tourisme
v ls fréquentent le Massif autant qu'ils le conseillent
v 1ls Putilisent a 73% dans leur communication touristique.

v 1ls placen’( le massif et les espaces forestiers devant la mer et la plage
comme attraits touristiques du territoire : outil de différenciation vis-a-
vis d’autres destinations.

v s sont en attente d’un véritable schéma d’aménagement des itinéraires
de randonnée, d’une amélioration du balisage, de la propreté générale
du site et de la rénovation des maisons forestiéres. les retours négatifs
de leurs clients portent essentiellement sur la qualité et la cohérence du

balisage.

v s regrettent un manque d’information du public sur les conditions
d’acces au massif, ainsi que sur les équipements d’accueil.

2 v Ils souhaitent une gouvernance clarifiée et qui leur permette d’étre
assoOCié aux échanges sur la gestion du Massif.



PERCEPTION ET
CONNAISSANCE DU
MASSIF



Notre ressenti sur le massif...

Exceptionnel

lnégal

Préservé

lnorganké
Frustrant



Pour conclure



le caractere exceptionnel du massif de
"Estérel vaut également pour sa
fréquentation :

* Diffuse dans le temps et dans Uespace

* Equilibrée entre touristes, excursionnistes
et résidents

* Diversifiée dans ses pratiques

° MGSSiVB en termes cle volumes cumulés



les qualités intrinseques du massif doivent
se retrouver dans la politique
d’aménagement : les points faibles
ressortent ici plus qu’ailleurs.

les problématiques de gestion sont devant
vous : la fréquentation va s’intensifier et
rendre prégnantes des difficultés
aujourd’hui mineures.



les gestionnaires du massif, en se dotant de
données de travail, sont maintenant en
position de répondre a plusieurs enjeux
majeurs pour Uavenir du massif de

Estérel.




la diffusion des pratiques dans le temps et
dans Uespace, ainsi que la diversité des
acces, imposent la mise en place d’un
schéma d’accueil :

. Signalisation d’acces
* Aménagements des parkings
. Equipements de confort

* Information du public




les pratiques constatées et les retours des
usagers nécessitent la mise en place d’un
véritable schéma directeur des espaces,
sites et itinéraires relatifs aux activités de
pleine nature.

Il sagit du meilleur clis'oositif de
préservation des espaces naturels et de
cohabitation des usages.

\/Cartogmphie sur site
v Editions et diffusion numérigue



la diversité des visiteurs, comme celle
des gestionnaires, et la fréquence des
visites, justifient la mise en place d’une
gouvernance plus lisible et d’'un mode
de gestion participatif
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polProldledlEérvl

ETUDE DE FREQUENTATION DU
TERRITOIRE GRAND ESTEREL

Merci de votre attention.

Janvier 2018
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po laProel 1 du Massil de I'Estérel

ETUDE DE FREQUENTATION DU
TERRITOIRE GRAND ESTEREL

Echanges et conclusion.

Janvier 2018



